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S6: ¢35 /OD-BHXE

QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh giao dlcn dien tw trong linh vuec
bao hiem x& hdi, bao hiém y té, bao hiém that nghiep

TONG GIAM DOC RAO HIEM XA HOT VIET NAM

Can ¢t Luét bao hiém xi héi s6 58/2014/QH13 ngay 20 thang 11 nidm 2014;

Cian ctr Luat bao hiém y t& s6 25/2008/QH12 ngay 14 thang 11 nim 2008; LuAt sb
46/2014/QH13 ngdy 13 thang 6 nim 2014 stra ddi, b6 sung mot s6 dicu cta Luit bao
hiém vy t;

Can c Luét viée 1am s6 38/2013/QH13 ngay 16 thang 11 nam 2013;

Cén ot Luét an toan, vé sinh lao dong s6 84/2015/QH13 ngiy 25 thang 6 nam 2015;

Cin ctr Luét giao dich dién tr s6 51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 ndm 2005;

C#n ¢t Nghi quyét s6 93/2015/QH13 ngay 22 thang 6 nam 2015 cua Qudbc hoi
khoa XIII vé thuc hién chinh sich bao hiém x& héi mot 1an do6i véi ngudi lao ddng;

Can ctr Nghi dinh s6 01/2016/ND-CP ngay 05 thang 01 nim 2016 ciia Chinh pht quy
dinh chirc nng, nhiém vu, quyén han va co cdu to chiic ctia Bao hiém x& hoi Viét Nam:;

Can ¢t Nghi dinh s6 166/2016/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2016 ctia Chinh
pht quy dinh vé giao dich dién tir trong linh vuc bao hiém x& hoi, bao hiém v té,
bao hiém thét nghiép;

Xét @& nghi ctia Vu trudng Vu Phép ché,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh giao dich dién tr trong
[inh vuc bao hiém x4 hoi, bao hiém y té va bao hiém that nghiép.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢ hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nim 2017,
thay thé Quyét dinh sé 528/QD-BHXH ngay 14 thang 4 nam 2015 ban hanh quy
dinh vé giao dich dién tr trong viée thuc hién thu tuc tham gia bao hiém x& héi, bao
hiém v t€&, bao hiém that nghiép; cip sd bao hiém x3 hoi, thé bao hiém y té: Quyét
dinh s6 1559/QB-BHXH ngay 15 thang 12 nam 2015 sta doi, bo sung mét sb diéu
ciia Quy dinh vé giao dich dién tir trong viéc thuc hién tht tuc tham gia bao hiém
x4 hoi, bao hiém y té, bdo hiém thét nghiép; cip sé bao hiém xa hoi, thé bao hiém y
t& ban hanh kém theo Quyét dinh sd 528/QD-BHXH.

1



Piédu 3. Vu truéng Vu Phép ché, Chanh Vin phong, Thu trudng cac don vi
trire thudc Béo hiém x4 hoi Viét Nam, Giam dbc bao hiém x& hdi cac tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 45~

ol nhan: x r %
RNt TONG GIAM POC
- Thu tuong Chinh phu;

- Van phéng Chinh phu;

-Cac Bo6: LPTB&XH, TC, YT, NV, TP, TT&TT;

- Céc co quan: TTCP; TLPLDVN; VCCI; TC Thué;
- UBND tinh, thanh phé tnue thude TU;

- HPQL - BHXH Viét Nam;

- Téng Gidm dbc;

- Cac Phé Téng Gidm dbc;

- Cyc kiém sodt TTHC - VPCP;
- BHXH B§ Quéc phong, BHXH Céng an nhén dén;
- Luu: VT, PC (20b).

Nguyén Thi Minh
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QUY TRINH

Giao dich dien tw trong Iinh vuc

bdo hicém x3 hm, DA hl&lﬂ M ie, IJ.«:tu hit:m ﬂldt lighlttp

(Ban hanh kém theo OQuyét dinh sé6 +.939.../OD-BHXH
ngay &9./5/2017 cia Tong Gidm déc Bdo hiém xd héi Viét Nam)

Chwong T
QUY PINH CHUNG

Dieu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twgng ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Van ban nay huong dan vé quy trinh giao dich dién tu trong linh vuc bao
hiém x& héi, bdo hiém y té, bao hiém that nghiép (sau day goi chung la giao dich
dién tir trong linh vuc bao hiém x3 hoi), bao gom: dang ky tham gia giao dich
dién tu; dang ky tham gia bao hiém x4 hdi, cap s6 bao hiém x4 ho1, the bao hiém
y t&; giai quyét, chi tra cdc ché d6 bao hiém x4 hdi, bao hiém y t€, bao hiém thét
nghi€p (goi chung 1a bao h1em x4 ho1); giam dinh va thanh toan chi phi kham
bénh, chita bénh bao hiém y té theo quy dinh tai Nghi dinh 50 166/2016/ND-CP
ngay 24 thang 12 ndm 2016 cua Chinh phu quy dinh vé giao dich dién ti trong
[inh viuc bao hiém x3 hoi, bao hiém y té va bao hiém thét nghiép.

2. Béi tuong ap dung

Quy trinh duoc ap dung doi véi céc co quan, to chuce (sau day go1 chung
[a t6 chirc), cd nhén st dung giao dich dién tur va céc to chuc cung cap dich vu
giao dich dién tir trong 1inh vuc bao hiém x4 hoi bao gdm:

a) Céc t6 chite, c4 nhéan dang ky tham gia giao dich dién tr va st dung
giao dich dién ti trong viéc tham gla, dé nghi cap so bao hiém x4 hoi, thé bao
h1em y t&; giai quyét, chi tra cac ché dd bao hiém x& ho1; giam dinh va thanh,

quyét todn chi phi khdm bénh, chita bénh bio hiém v té.
b) T6 chire cung cép dich vu giao dich dién ti trong Iinh virc bao hiém xa héi.
c) Co quan Buu dién.
d) Bao hiém x4 hoi céc cép.
d) Céc t6 chirc, c4 nhan cé lién quan.
Dieu 2. Viét tat va giai thich tiv ngtr
1. Céc chit viét tat
Trong vin ban ndy, céc chit viét tat dudi day duoc hiéu nhu sau:
- BHXH: Bao hiém x4 héi.
-BHYT: Bao hiém v té.




- BHTN: Bao hiém thét nghiép.

- BHIXH tinh: B&o hiém x4 héi tinh, thanh pho truc thudc Trung wong.

- BHXH huyén: Bao hiém x4 héi quan, huyen, tht xd, thanh phé thube tinh.

- TNLD: Tai nan lao dong.

- BNN: Bénh nghé nghiép.

- KCB: Kham bénh, chita bénh.

- Té chirc I-VAN: T6 chtrc hoat ddng trong linh vuc cong ngh¢ thong tin
duoc BHXH Viét Nam ky hop dong cung céap dich vu gid tri gia tang vé giao
dich dién ti¥ trong linh vuec BHXH.

- Théng tw 56 178/2012/TT-BTC: Thong tr s0 178/2012/TT-BTC ngay 23
thang 10 nam 2012 vé viéc Hudéng dan ké to4n 4p dung cho BHXH Viét Nam.

- Théng tur s6 41/2014/TTLT-BYT-BTC: Thong tir lien tich s 41/2014/TTLT-
BYT-BTC ngay 24 thang 11 ndm 2014 cua Lién BG Y té, B6 Tai chinh huéng

dan thuc hién BHYT.

- Quyét dinh s6 595/QB-BHXH: Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14
thang 4 ndm 2017 ctia Tong Gidm d6c BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh thu
BHXIL, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN; quéan ly s6 BHXH, thé¢ BHYT.

Quyet dinh sb 636/QB BHXH: Quyét dinh s6 636/QD-BHXH ngay 22
thang 4 ndm 2016 cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh vé

hd so, quy trinh gidi quyet huéng cac ché d¢6 BHXH.

- Quyét dinh sb 828/Qb-BHXH: Quyét dinh sé 828/QD-BHXH ngay 27
thang 5 nam 2016 cta Tong Giam d6c BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh

quan ly chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN.

- Quyét dinh s6 1515/Qb-BHXH: Quyet dinh s6 1515/QD-BHXH ngay
17 thang 10 nam 2016 cua Tong Giam dbc BHXH Viét Nam stra d6i, bo sung

mét sb diéu cua Quyét dinh s6 828/QD-BHXH ngay 27 thang 5 nam 2016 cua
Téng Giam dbc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh quéan ly chi tra céc ché d6
BHXH, BHTN.

- Quyét dinh s6 1399/QD-BHXH: Quyet dinh s6 1399/QD-BHXH ngay
22 thang 12 nam 2014 cua Téng Gidm doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh
vé t6 chire thuce hién BHYT trong kham bénh, chita bénh.

Quyet dinh 6 1133/QP-BHXH: Quyét dinh sb 1133/QD-‘3EX;I ngay
16 thang 10 nam 2015 cua cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam ve vigc cong
bd thi tuc hanh chinh dugc sua ddi, bd sung, thay thé thudc tham quyén giai

quyét cia BHXH Viét Nam.

- Quyét dinh s6 1055/QD-BHXH: Quyét dinh s6 1055/Q) BHXH ngay
25 thang 7 nam 2016 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam vé vige cong bo thu
tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung, thay thé thude tham quyén giai quyét cia
BHXH Viét Nam.

2. Gial thich tu nglt

a) Hé thong quan Iy thong tin: 1a hé théng tur dong tiép nhan, x 1y va luu

trit ho so dién t cua td chire, cd nhan str dung giao dich dién tr va cac to chitc
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cung cap dich vu giao dich dién t trong linh vuc BHXH; quan ly, xi 1y thong
tin nghiép vu nganh BHXH theo quy dinh.

b) Phin mém ké khai: 1a phin mém hd tro to chirc, ca nhan thuc hién ké
khai giao dich dién tr linh vuc BHXH, dap Gng chuén dinh dang di li€u cua
BHXH Viét Nam.

¢) Céng théng tin dién tr BHXH Viét Nam: 1a diém truy cép duy nhat
trén mdi trudng mang dé nhan, truyén théng diép dit liéu giao dich dién tir trong
Iinh vire BHXH vdi t6 chite, ca nhan tham gia giao dich dién tu.

d) Thoi han nhén thong bao oial quyét ho so giao dich dién tir va tra ket
qua: la khoang tho1 gian tm da 02 gio trong ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc
ho so BHXH dién tu cua td chirc, ca nhén, co quan BHXH kiém tra, gui thong

b4o chap nhéan gm quyét ho so giao dich dién tir hodc giri théng béo huong dan
b6 sung hd so dbi véi cac hé so chua ding, chua du theo quy dinh mau sé

03/TB-GDDT dén dia chi thu dién tir d3 ding ky ctia t6 chirc, c4 nhan.
Diéu 3. Chirng tir BHXH dién tir
1. Cac loai chimg tv BHXH dién tu
a) H6 so BHXH dién tr: hd so ding ky tham gia, cap sO BHXH, the

BHYT; ho so giai quyét va chi tra cac ché d6 BHXH, BHYT, BHTN; ho so
oiam dinh, thanh toan chi phi KCB BHYT don vi phai ndp theo quy dinh bang

phuong tién dién tu.

b) Chiing tir ké toan theo quy dinh ciia Luét ké toan 2015 va ché d6 ke
toan BHXH Viét Nam bing phuong tién dién tir. Chimg tir ké toan dién tir phai
dap Uing cac yéu cau:

- Pam bao day du cac yéu to co ban clia ching tir ké toan; phai duoc
l4p theo ding dinh dang, mau va cdu truc dit liéu theo quy dinh cia BHXH
Viet Nam;

- Chimg tu ké toan dién tr dang con hiéu luc bi huy phai ¢6 ky hiéu riéng
thé hién chung tir d6 da bi hiy, nguyén nhan huy, ly do huy phai duge luu tri
riéng bang phuong tién dién ti;

- Dugc bao quan, luu triy bing phuong tign dién tu; dam bao tinh an toan,
bao mat toan ven, day du khong bi thay dm sai léch trong subt thoi gian luu trit;
in dugce ra glay va tra cttu khi ¢é véu cau. Thoi gian luu trit: theo quy dinh vé

lru trit ching tir giy.

c) pa’,c van ban, thong bdo khac cua co quan, td chire thue hién giao dich
BHXH bang phuong tién dién tu.

2. Viéc chuyén doi tir chirng tir glay sang chimg tu dién tur va nguoc la1 thuc
hién theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Piéu 9 Nghi dinh 56 166/2016/ND- CP

3, Tru’cmg hop hé so, chung tir gidy khong ohuyen ddi duoc sang chung tu
dién tir thi to chire, ca nhan gui hd so, chirng tir gidy vé co quan BHXH hodc ké
khai trén phan mém ké khai va giri ho so, chimg tir gidy vé co quan BHXH.




Diéu 4. St dung chit ky so va mi xac thue giao dich dién ti

1. To chire, ca nhan thuc hién giao dich dién tu trong linh vue BHXH phal
co chimg thu 36 ¢6 hiéu luc do t6 chic cung cap dich vu chimg thuc chlt ky s6
cap theo quy dinh ctia phép luat. Truong hop ca nhén thuc hién giao dich dién tr
trong linh vuc BHXH nhung chua duoc cép chimg thu s6 thi duoc st dung méi
xéc thue giao dich dién tir do BHXH Viét Nam cap.

Z. Vi€c st dung chir Ky s6 va ma xac thuc o180 dich dién tu quy dinh tal
van ban nay goi chung la ky dien tu.

Piéu 5. Hé théng quan Iy thong tin

1. Nhin ho so dién tir cia td chire, ¢4 nhan; kiém tra, doi chiéu thong tin
cua tO chuc, ¢a nhan

a) D61 voi to chire

- Hé théng quan 1y thong tin tu ddng kiém tra viée dang ky st dung hinh
thirc glao dich dién tr cia 10 chirc: ma sb thué, méa don vi, mé co quan BHXH da
dang ky;

- H8 thong quan ly thong tm tu dong kiém tra thong tin chu*ng thu trén
chit ky dién tr ctia to chire sau khi tiép nhan ho so dién ti, gom cac nd1 dung:

+ Kiém tra nha cung cap: nha cung cap chung thu s6 phai nim trong danh
sach cdc nha cung cap duoc co quan ¢ tham quyén cap phep;

+ Kiém tra han cua ching thu, so sanh chiing thu s6 véi théng tin da
dang Ky;

+ iném tra danh sach chimg thu khéng hop 18 cia nha cung cap: Chimng
thu cta t6 chtc khong dugc ndm trong danh sach ching thu khong hop 1€ do
nha cung cép thong bao;

+ Kiém tra chit ky s6 ctia céc nha I-VAN.

b) Déi véi cd nhan

- Hé théng tu dong kiém tra viéc dang ky str dung hinh thurc giao dich
dién tr cua ca nhan: ma s6 BHXH, dia chi thu dién tu, s6 dién thoai di déng va

ma co quan BHXH da dang ky;

- HE thong tur dong kiém tra m3 xac thue giao dich dién tw BHXH cua ca
nhan sau khi tlep nhan hoé so BHXH dién tr, gdm céc ndi dung sau:

+ Ma xac thuc phai duge gui tu Cong théng tin dién tt BHXH Viét Nam
qua “tin nhan” dén s6 dién thoai di déng ho#c dia chi thu dién tir ciia c4 nhan da

dang ky v&1 co quan BHXH,;

+ M3 xac thue chi duge dung mot lan cho mm oiao dich va sé& hét han
trong thot han nhit dinh ké tr khi duoc yéu cau cap ma xéc thuc hodc yéu cau
cap lai mé xac thuec.

- Hé thong tu déng kiém tra théng tin tai Théng bdo thay déi théng tin
cua ca nhan vol dit ligu ca nhan luu tat he thong, cap nhat thong tin: g101 tinh,
& dién thoai di dong, s& dién thoai nguoil than khi cén lién iac, dia chi cu tru




ngay sau khi nguoi huoéng luong huu, tro cdp BHXH hing thang x4c thuc vao
hé théng.

2. Gui théng tin tiép nhan hé so BHXH

Khi hd so giao dich dign tu dugc gul téi Cong théng tin dién t¢ BHXH
Viét Nam, Hé thong quan ly thong tin tir dong gui Thong bao xac nhan nop ho
so BHXH dién tir ( (mau s6 02/TB-GDPT) dén dia chi thu dién t da ding kv cua

t& chire, c4 nhan cha_a,m nhat 15 phut sau khi nhan dugce ho so dién t.

3. Luu trt chimg tt BHXH dién tu

Hé théng quan ly thong tin tir dong thuc hién viée luu trit day du, nguyén
trang dit liéu ching to¢ BHXH dién tb tai co so dit liéu BHXH dién tu cua

BHXH Viét Nam. Co6 giai phap k¥ thuét dé thuc hién viéc sao luu dir ligu du
phong va khot phuc hong héc kht He thdng quan 1y théng tin gip su cd.

Piéu 6. Bao mit thong tin

Viéc gii, truyén, nhan, trao doi théng tin vé giao dich dién tir trong linh
viuce BHXH phai dugc bao mét theo Luédt cong nghé thong tin, Ludt giao dich
dién tir va cac quy dinh khac cia phap luat. Céc t6 chirc, c4 nhan khi tham gia
giao dich dién tir trong linh vuc BHXH c¢6 trach nhiém dam bao tinh an toan,
bao mat, chinh xac va toan ven cua dit liéu dién t&; c6 trach nhiém phm hop Vol
cac t6 chirc, ca nhan cé lién quan thuc hién cdc bién phap k¥ thuét can thiét dé
dam bao tinh bio mat, an toan ctia hé thong.

Chuong 11
PANG KY SU DUNG PHUONG THU'C GIAO DICH DIEN TU

Piéu 7. Ping ky qua Cong thong tin dién t& BHXH Viét Nam

1. Pang ky str dung phuong thirc giao dich dién tu

a) T6 chirc, c4 nhéan

- Truy cip Céng théng tin dién tir BHXH Viét Nam dé ké khai va giri T

khai dang ky sir dung phuong thuce giao dich dién tu trong linh vue BHXH (mau
s6 01/DK-GD) hodc giri ban gidy tdi co quan BHXH;

- Trudmg hop c4 nhéan chua cé chit ky s6 dang ky st dung phuong thuc
oiao dich dién tir dé hudng céc ché d6 BHXH phai dén co quan BHXH dé dang

ky, d6i chiéu thong tin theo hudng dan cta co quan BHXI.
b) Co quan BHXH, He théng quan ly théong tin tiép nhan T& khai, kiém tra

cac théng tin k& khai

- Trudong hop du diéu kién, trong thot han 03 ngay, cap va kich hoat tai
khoan giao dich BHXH dién tu cua t6 chirc, c4 nhéan va gui thong bdo qua dia
chi thu dién tu;

- Trudmg hop khong du didu kién, giri thong bédo (mau s6 01/TB-GDDT)
vao dia chi thu dién tr cua to chirc, ca nhan.

2. Pang ky thay d6i, bd sung thong tin to khai ding ky st dung phuong
thirc giao dich dién tu
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a) To chtre, ¢4 nhan

Truong hop thay doi. bd sung thong tin vé chimng thu s6 hodc dia chi thu
dién tu, dien thoat va nguo1 lién hé, td chite, c4 nhén truy cép Cong théng tin
dién tr BHXH Viét Nam dé ké khai va gui To khai thay d6i, b6 sung thong tin
dang ky st dung phuong thic giao dich dién tu trong linh vuc BHXH (mau sb
02/SD-GD).

T T TS

D) He Lﬂung quarn ly thong in

Tiép nhan T khai dang ky thay d6i, bd sung thong tin dang ky su dung
phuong thitc giao dich dién tir clia t6 chic, ¢4 nhan (mau s6 02/SD-GD), tu
déng kiém tra cac thong tin, cap nhat thong tin thay doi, bo sung va I'nong bao

xac nhan TI"IL'-’IH ﬂr*n hO euno thAano tin chn 'rn chive, ca nhan {mgu e O4/TR-

GDDT) trong thm han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc To khai.
3. Pang ky ngirng giao dich dién tir
a) T6 chize, ca nhan

- Truy cap Coéng théng tin dién tr BHXH Viét Nam de lap va gu1 To khai
dang ky ngtmg stt dung phuong thire giao dich dién tir (méu s6 03/NG-GD).

- K& tir thoi diém phanﬁ duoc thong bao xac nhan ngung gl%o d;cb dién tur
do co quan BHXH giti dén, t6 chitc, ca nhan thuc hién giao dich bang ho so giay
theo quy dinh.

- Truong hop to chite, c4 nhan tiép tuc st dung phuong thire giao dich
dién fir thi thuc hién ding ky theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

b) Hé théng quan 1y théng tin

- Nhén To khai ding ky ngimg giao dich dién tir clia t6 chitc, ca nhén
(mau so 03/NG-GD), kiém tra cac thong tin ké khai.

- Gut Thong bao xac nhén ngimg giao dich dién tu trong linh vire BHXH
(mau s6 05/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tir cia td chire, ca nhén trong thoi
han 03 ngay lam viéc ké trr ngay nhén duoc to khai cua t6é chirc, ca nhéan.

Pieu 8. Ping ky qua T6 chirec -VAN

1. Péang ky str dung dich vu I-VAN

a) T6 chuc, cé nhan

To6 chite, ca nhan c¢6 chit ky s6 truy cdp hé thdng giao dich dién tr ciia TH
chic I-VAN dé 14p va giri To khai ding ky st dung dich vu I-VAN (mau s6
04/DK-IVAN).

b) T6 chitc I-VAN

- Irong thot han 02 gio, ké tir khi nhén duoc To khai cia t6 chirc, c4 nhan
(mau sd 04/PK-TVAN), T6 chitc -VAN otri T khai dén Cong théng tin dién tir

BHXH Viét Nam:

- Irong thot han 02 gio, ké tir khi nhan duoc thong bao cua co quan
BHXH, T6 chirc I-VAN giri théng béo cho td chire, ca nhan.

c) Hé thong quan 1y théng tin




i T:ie;“p nhan To khat dang ky su dung dich vu I-VAN cua t6 chirc, ¢4 nhéan
(mau s6 04/DK-IVAN), tu dong kiém tra cdc théng tin k& khai va cac thong tin
cua To6 chie [-VAN:

- Truong, hop du diéu kién thi trong thoi han 03 ngay lam viée, g théng

bao xac nhén dén T6 chie I-VAN; gii théng tin tai khoan giao dich BHXH dién
tir dén t6 chire, cd nhan qua dia chi thu dién t;

- Truong hop khong da diéu kién, giri Théng béo khong chap thuan dang
ky st dung phuong thire giao dich BHXH dién tir cho T6 chic I-VAN (méau s
01/TB-GDDT).

2. Pang ky thay d6i, bo sung théng tin Té khai ding ky st dung dich vu I-VAN

a) T6 chire, c4 nhan

- Trudmg hop thay d6i, bod sung théng tin trén Td khai dang ky st dung
dich vu I-VAN: 16 chirc, ca nhén truy cap vao tai khoan giao dich BHXH dign tu

dé 1ap va gul To khai thay d6i, bo sung thong tin dang ky su dung dich vu I-
VAN (méau s6 05/SP-IVAN) tai hé thong giao dich dién tir ctia T6 chirc I-VAN:

- Truong hop thay d6i Té chitc I-VAN: t6 chte, ca \nhan phai dang ky
ngung su dung dich vu I-VAN theo quy dinh tai khoan 3 biéu nay va thue hién
thu tuc dang ky sir dung dich vu I-VAN theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

b) T6 chic I-VAN

- Trong thoi han 02 git ké tir khi nhén dugce T khai cua 16 chire, cd nhén
(mau s6 05/SP-IVAN), gtri Td khai dén Cong thong tin dién td BHXH Viét Nam.

- Trong tpé’i han 02 g10, ké tir khi nhan duoc théng ?béo xac nhan cua co
quan BHXH, T6 chic I-VAN g thong bao xac nhan cho té chure, ca nhéan.

¢) Hé théng quan Iy théng tin

- Tiép nhan To khai cua td chuc, ca nhan (méu sb 05/SP-IVAN ); tu dong
kiém tra cac théng tin ké khai cua té chte, c4 nhén, théng tin ciia T chitc I-

VAN; cap nhit théng tin thay doi, bd sung. |
- - Irong thot han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc To khat thay

do1, bo sung théng tin dang ky su dung dich vu I-VAN, He thong quan ly thong
tin gui thong béo xdc nhan (méu sé 04/TB-GDDT) dén T6 chic I-VAN.

3. Dang ky ngirng st dung dich vu I-VAN

a) T6 chirc, c4 nhéan

- Truy cép hé thong giao dich dién tir cia To chtrc I-VAN dé lap va gui
T¢ khat dang ky ngimg st dung dich vu I-VAN (mau sé 06/NG-IVAN).

- K& tir thoi diém nhéin duoc théng bdo x4c nhan ngimg st dung dich vu I-
VAN do co quan BHXH etri dén théng qua T6 chie I- VAN, t6 chirc, c4 nhén

thure hién thu tuc dang ky giao dich BHXH bang hé so giay.
b) T6 chite -VAN




- Chuyén To khai dang ky ngimg st dung dich vu I-VAN cta t6 chic, c4
nhan (miu s6 06/NG-IVAN) dén Cong théng tin dién t¢ BHXH Viét Nam trong
thoi han 02 gio ké tir khi nhan dugce To khai.

- Trong thoi han 02 gidr ké tir khi nhan dugc théng bdo xéc nhén nglng si
dung dich vu I-VAN cta co quan BHXH, T6 chic I-VAN gii thong bao cho t6
chirc, ca nhan.

c) HE théng quan ly thong tin

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc T khai ding ky
ngung st dung dich vu I-VAN, Hé thong quan ly thong tin gut Thong bao xac
nhan ngung SUT dung dich vu [-VAN (mau so 05/TB-GDPT) dén t6 chue, cé

— -— = -— —
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Chwong 1l _
THAM GIA BHXH, BHYT, BHTN, BAO HIEM TNLD, BNN;
CAP SO BHXH, THE BHYT

Muc 1
THAM GIA BHXH, BHYT, BHTN, B_AO I—IIEM INLD, BNN;
CAP SO BHXH,THE BHYT DOI VOI TO CHUC

~ Didu 9. Tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bio hiém TNLD, BNN; cép
s BHXH, thé BHYT

Thu tuc, thot han giai quyét duoe htrong din tai Quyét dinh s6 595/QD-
BHXH, hudéng dan tai Quyet dinh ndy va cac quy dinh stra d6i, bé sung cua
BHXH Viét Nam; bao gém:

|. Pang ky, dicu chinh déng BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD,
BNN; cap s60 BHXH, the BHY'T.

2. Dang ky déng, cap thé BHYT d6i vdi ngudi chi tham gia BHYT.

3. Cép lai, d6i, diéu chinh ndi dung trén s6 BHXH, thé BHYT.

Piéu 10. Nhiém vu ciia don vi sit dung lao dong

I. Lap va gui ho so dién tu:
a) K& khai thong tin cua don vi; nhap thong tin cua NEUOL lao dong tir cac
TO khai tham gia, dleu chinh thong tin BHXH, BHY'T (mau s0 TK1-TS) d01 VoI

nguodi chua cung cap duge mi s6 BHXH hodc thay ddi thong tin, céc gidy to
chimg minh cua nguoi lao ddng; 1ap Danh sach ngudi tham gia BHXH, BHYT,

BHTN, Bao hiém INLD, BNN (mau s6 D02-TS), Bang ké théng tin (mau s6
DO1-TS) vao phan mém ké khai cllia BHXH Viét Nam hodc cua Td chie I-

VAN;
b) Ky dién tir trén ho so va gui dén Cong thong tin dién tor BHXH Viét
Nam hodc qua To6 chuc I-VAN.




2. Nhén Thong bao xac nhédn nop ho so dién tir (mau s6 02/TB- -GDDT);
Thong béo giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau so 03/TB-
GDDT) tai dia chi thu dién tr d& dang ky cta don vi.

3. Nhéan két qué giai quyét
a) Nhén Thong bao dién tir két qua dong BHXH, BHY I, BHTN, Bao
hiém TNLD, BNN thang truoc (mau so C12-TS); Thong bao dién tu ket qua

dong BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN nam truéc (mau so C13-
TS) do co quan BHXH chuyén dén tai khoan giao dich cua don vi.

b) Nhéan két qua gia quyét: s6 BHXH, th¢ BHYT do co quan BHXH
chuyén dén va tra kip thoi cho nguoi lao dong.

Piéu 11. Nhiém vu ctia Uy ban nhan dén cap xa

1. Lap va gl ho so dién tir
a) Ke khai thong tin cua don vi; nhép théng tin cua nguol tham gia tuw 1o
khal tham gila, dleu chinh thong tin BHXH, BHYT (mau s6 TK1-TS) ddi vai

ngudi chua cung cap duoc mi sb BHXH hodc diéu chinh théng tin; lap Danh

sach nguoi chi tham gia BHY'T (mau s6 D03-TS), Bang ké thong tin (mau sb
DO01-TS) vao phan mém ké Khai hogc ké khai tric tuyén tai Coéng théng tin dién
tir BHXH Viét Nam hodc qua T8 chic I-VAN;

b) Ky dién tir trén hd so va giri dén Céng théng tin dién t& BHXH Viét
Nam hodc qua To chic I-VAN.
2. Nhén Thong bao xac nhan nop hé so dién ti (mau s6 02/TB- -GDDT);

Théng bdo giai quyét ho so giao dich dién tir va trd két qua (mau s6 03/TB-
GDDT) tai dia chi thu dién tir d3 dang ky cua Uy ban nhén dan cap xa.

3. Nhan két qua glal quyét: thé BHYT do co quan BHXI chuyén dén va
tra kip thdt cho nguot tham gia.

Piéu 12. Nhiém vu cita dai ly thu

1. Lap va giri hd so dién tir

a) Ké khai thong tin cua dai ly; nhap thong tin cua nguol tham gia tor To
khai tham gia, d’leu chinh thong tin BHXH, BHY T (mau s6 TK1-TS) déi véi
ngudi chua cung cap duoc mi s6 BHXH hoac diéu chinh théng tin; l4p Danh
sach nguoi tham gia BHXH tu nguyén (mau s6 DOS-TS), Danh sach nguo1 chi

tham gia BHYT (mau s6 D03-TS), Bang ké thong tin vao phan mém ké khai
hodc ké khai truc tuyén tai Cong théng tin dién tir BHXIH Viét Nam hodc qua To

chuc [-VAN;
b) Ky dién t¥ trén hd so va gii dén Cong théng tin dién tt BHXH Viét
Nam hodc qua T6 chirec I-VAN.

2. Nhan Théng bdo xdc nhan ndp ho so dién tir (mau s6 02/TB-GDPT);
Thong bdo gidi quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (miu s6 03/TB-
GDDT) tai dia chi thu dién t0 d3 dang ky cua dai ly thu.

3. Nhan két qua giai quyét




a) Nhan két qua giai quyét: s6 BHXH, thé BHYT do co quan BHXH
chuyén dén va tra kip thot cho nguot tham gia.

b) Nhén Danh sach nguol tham gia BHXH tu nguyén va danh sach nguoi
tham gia BHY'T dén han phat dong theo mau s6 D08a-TS do co quan BHXH g
dén ta1 khoan giao dich.

Pieu 13. Nhiém vy ctia co quan BHXH

1. Phong/T6 Quan 1y thu

: a) Truy cap He thong quan ly théng tin dé tlep nhan hé so dién tir cuia don

vi, Uy ban nhéan dan cap x4, dai ly thu gu dén, két xuat To khai tham gia, diéu
chinh théng tin BHXH, BHYT (mau so TK1-TS); To khai don vi tham gia, diéu
chinh thong tin BHXH, BHYT (mau s0 TK3-TS); Danh sach lao dong tham gia
BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém INLD, BNN (mau s6 D02-TS); Danh sach
ngu’m tham gra BHXH tu nguyén (mau s6 DO5- IS); Danh sach nguo1 chi tham
oia BHYT (mau s6 D03- -IS) chuyén sang phan mém nghiep vu dé kiém tra, doi
chiéu théng tin, déi chiéu véi co so dit lidu trong Hé théng quan ly théng tin.
Truéng hop hé so khong dung, khong du diéu kién thi théng bao cho don vi, Uy
ban nhan dan cép x4, dai 1y thu hoan chinh hé so theo quy dinh.

Kiém tra ma sé6 BHXH ctia nguoi tham gia, cip nhat vao phan mém quan
ly thu theo quy dinh. Truong hop ngudl tham gla chua c6 mi sd6 BHXH, nhap
day da, chinh xac thong tin trén To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH,
BHYT (mau s6 TK1-TS); Danh sach nguoit chi tham gia BHY'T (mau s6 DO3-
TS) vao phin mém quan 1y dé cap va ghi day du md s6 BHXH vao Danh sach
tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao hlem TNLP, BNN (mau sé D02-TS),
Danh séch ngudi chi tham gia BHY'T (méu s6 DO3-TS), Danh sach nguoi tham
gia BHXH tu nguyén (mau so6 D05-TS) trude khi cdp nhat vao phan mém quan

Iy thu.
b) Gui Thong bao giar quyét hd so giao dich dién t& va tra két qua (miu

SO 03/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tr d& ding ky cta don vi, Uy ban nhén
dan cap x4, dai ly thu.

c) Céap nhét di liéu vao He théng quan Iy thong tin, Ky dlen tr vao cac
ban tong hop danh sach méau s6 D02a-TS, mau s6 D03a-TS, mau s6 D05a-TS va

chuyén ho so kém theo dén Phong/TH Cap s0, thé.

d) Hang thang: g Thoéng bio dién tur ket qua dong BHXH, BHYT,
BHTN, B&o hiém TNLD, BNN thang trude theo mau s6 C12-TS dén tai khoan
giao dich cia don vi; Danh sach ddi twong tham gia BHXH tu nguyén, BHY'T
trude 30 ngdy dén han phai déng theo mau sé D08a-TS dén tai khoan giao dich

cua dai 1y thu.
2. Phong/Té Céap s, thé

a) Truy cap ho so BHXH dién tu trong Heé théng quan ly théng tin, két
xuit hdé so diéu chinh thong tin trén SO BHXH, the BHYT theo quy dinh do
Phong/Té Quan 1y thu chuyen dén; két xuét ho so cap lai, doi s6 BHXH, thé
BHYT ctia cac trudmng hop mét, réch, hong s6 BHXH, thé BHYT do don vi

chuyén dén.
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b) Kiém tra, d6i chiéu hé so véi dir liéu cua don vi, ngudi tham gia
BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN trong Hé théng quan Iy
thong tin:

- Truong hop hd so dung, du thi gui ho so va Danh sach cap s6 BHXH
(mau s6 D09a-TS); Danh séach cap thé BHYT (mau s& D10a-TS) dén Lanh dao
BHXH tink/ huvén phé duvét.

- Cac truong hop hé so chua ding, chwa du thi ghi 16 ly do va chuyén lai
Phong/T6 Quan ly thu.

c) Gui Thong bao giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mgu SO

03/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tir d& déng ky. Truong hop cap lai, d6i thé
BHYT, kiém Ira, doi chiéu ho so dé nghi vo1 ¢o so dit 1iéu hieén dang quan ly va

CO SO du ligu cua BHXH Viet Nam; Truong hop nguot tham gia dang diéu tri tai
cac Co s& KCB, thure hién gid1 quyét trong ngay khi nhan du hd so theo quy dinh.
d) Thuc hién in s6 BHXH, thé BHYT dbi nhiing trudng hop ding, da da
dugc Lanh dao BHXH tinh/ huyén phe duyét.
d) Chuyen so BHXH dén Truéng Phong Cép s6, thé hoic Lanh dao
BHXH tinh/huyén ky s6 BHXH theo phan cép; truong hop chua ding, chua du
diéu kién thi yéu cdu bd sung, hoan chinh ho so theo quy dinh.

e) Chuyén s6 BHXH, the BHYT dén Bo phan mot cua dé tra don vi,
ngudi lao dong hodc chuyén so BHXH dén Phong Ché d6 BHXH/T6 thuc hién

chinh sach BHXH dé giai quyét hudéng ché d6 BHXH cho nguoi lao dong.

g) Thang 01 hing nim, gui Thong bao két qua déng BHXH, BHYT,
BHTN, Bao hiém TNLD, BNN (méau s6 C13-TS) ndm trudc ciia ngudi lao dong
dén tai khoan giao dich cua don vi.

Myez = =
THAM GIA BHXH, BHYT; CAP SO BHXH,
THE BHYT DOI VOI CA NHAN

Piéu 14. Tham gia BHXH, BHYT; cap so BHXH, thé BHYT

Thu tyc, thot han giai quyét duoc hudng dan tai Quyét dinh s6 595/QP-
BHXH, hudng dan tai Quyet dinh nay va cac quy dinh sta ddi, bd sung cia
BHXH Viét Nam; bao gém:

1. Nguoi lao dong cé thoi han & nude ngoai tr dang ky dong BHXH bat budc.

2. Nguoi tham gita BHXH tu nguyén.

3. Pang ky dong, cap thé BHYT d6i véi ngudi tham gia BHYT duoc
ngan sach nha nuwoc hé trog mét phan muc dong; nguol tham gia BHYT theo hé
g1a dinh.

4. Hoan tra tién da déng d6i véi nguoi tham gia BHXH tu nguyén, hai s6
BHXH trd 1én co thoti gian dong BHXH, BHTN trung nhau, nguoi tham gia
BHY'T theo ho gia dinh, nguot tham gia BHY'T dugce ngan sach nha nude hd tro
mot phan muc déng.
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5. Cép lai, d6i, diéu chinh ndi dung trén s6 BHXH, thé BHYT.
Piéu 15. Nhiém vu ciia ¢a nhan

1. Lap va giri ho so dién tr

a) K& khai To khai tham gia, dleu chinh thong tin BHXH, BHY'T (mau so

TKI1-15), Bang ké thong tin (mau sd DO1-TS) vao phan mém ké khai cua
RHEHXH E’mf Nam honae ctie Ta chire I-V AN
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b) Ky dién tur trén To khai va gui dén Cong thoéng tin dién tr BHXH Viét
Nam hodc qua To chie I-VAN.
2. Nhén Thong bao xac nhan nop ho so dién tu (mau s6 02/TB- -GDDT);
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GDDT) tai dia chi thu dién tu da dang kv cua ca nhan.
3. Nhén két qua giai quyét do co quan BHXH chuyén dén.
Piéu 16. Nhiém vu ciia co quan BHXH
l. Phong/Té Quan 1y thu

a) Truy cap Hé théng quan ly thong tin dé tiép nhan ho so dién tir cla ca
nhén, két xuat To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH, BHYT (mau sb
TK1-TS) dé kiém tra, d6i chiéu théng tin, dbi chiéu véi co so dit lidu trong He

théng quan 1y thong tin. Céc truong hop hé so khéng ding, khong du diéu kién
thi giri théng béo cho ca nhin hoan chinh ho so theo quy dinh.

Kiém tra m3 s6 BHXH clia nguoi tham gia, cp nhét vao phan mém quan

ly thu theo quy dinh. Truong hop nguol tham gia chua c6 ma s6é BHXH, nhap
day du, chinh xac théng tin trén T khat tham gia, dleu chinh théng tin BHXH,

BHYT (mau s6 TK1-TS) truéce khi cap nhat vao phan mém quan ly thu.

b) Gtri Thong bédo giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau
s6 03/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tr da dang ky ctia ca nhén.

c) Cap nhat dir ligu vao He théng quan ly thong tin, x4c nhan, chuyén ho
so dén Phong/T6 Cap sb, thé.

2. Phong/T6 Céap sb, thé

a) Iruy cap HE thong quan 1y thong tin, két xuat ho so diéu chinh thong
tin trén s6 BHXH, the BHYT do Phong/Té Quan 1y thu chuyen dén; két xuat ho
so cap lai, d61 s6 BHXH, thé BHYT cta céc trudng hop mat, rach, héng s6

BHXH, thé BHYT do cd nhan chuyén dén.

b) Kiém tra, d6i chiéu ho so vdi dit lidu cla nguoi tham gia BHXH,
BHYT trong He¢ théng quan ly théng tin:

- Truong hop ho so dung, du thi gui ho so va Danh sach oap s6 BHXH
(mau s6 D09a-TS); Danh séch cap thé BHYT (mau s6 D10a-TS) dén Lanh dao

BHXH tinh/ huyén phé duyét.
- Cac truong hop ho so chua ding, chua du thi ghi rd 1y do va chuyén lai
Phong/T6 Quan Iy thu.
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¢) Gu1 Thong bao giai quyet hé so giao dich dién tir va tra két qua (mau

so 03/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tir d8 ding ky cna ca nhan. Truong hop
cap lai, d6i thé BHYT, kiém tra, d6i chiéu ho so dé nghi véi co sé dit liéu hién
dang quan ly va co s¢ dit igu cua BHXH Viét Nam; Truong hop nguot tham gia
dang diéu tri tai cac Co s& KCB, thuc hién giai quyét trong ngay khi nhén du ho

so theo quy dinh.

d) Thue hién in so BHXH, thé BHYT doi nhitng truong hop ding, du da
duoce Lanh dao BHXH tinh/ huyén phé duyeét.

d) Chuyén so BHXH dén Trudng Phong Céap so, thé hoc Lanh dao
BHXH tinh/huyén ky s6 BHXH theo phan cap. Truong hop chua ding, chua du

r'} gt .Lr' 31 1'-1'\ 1?311 n$11 .I-"\r‘\ 1::111=-|rr L\nr:lﬂ r'--l"\ 1-11'\ ]ﬂn Sy ‘f‘.]"'\ﬂ.r'\ ‘akh ¥ {%11‘1]’1
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e) Chuyén s6 BHXH, thé BHYT dén B6 phan mdt cira dé tra két qua téi
ca nhan.

,, , Chuwong IV
GIAI QUYET VA CHI TRA CAC CHE PO BHXH, BHTN;
QUAN LY NGUOI HUONG

Muc 1 _ 1
GIAI QUYET, CHI TRA CAC CHE PQ BHXH, BHTN POI VOI TO CHUC

Didu 17. Giai quyét, chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN

Thu tuc, thdi han giai quyet chi tra duoc huodng dan tai Thong tu $O

178/2012/TT-BTC, Quyet dinh s6 1055/Qb-BHXH, Quyet dinh s6 636/Qb-
BHXH, Quyét dinh so6 828/QP-BHXH, Quyét dinh s6 1515/QD-BHXH, Céng
vin s6 1708/BHXH-TCKT ngay 16/05/2016 cia BHXH Viét Nam, huéng dan
tai Quyét dinh nay va cac quy dinh sua d6i, bd sung cua BHXH Viét Nam, riéng
thoi han gial quyét huong ché d¢6 TNLD, BNN thuc hién theo quy dinh tai

khoan 2 Biéu 59 Luét an toan vé sinh lao déng; bao gdm:

1. Giai quyét, chi tra ché doé 6m dau.

2. Giai quyét, chi tra ché do thai san.

3. Giai quyét, chi tra tro cap dudng stre, phuc hoi stte khoe.

4. Giai quyét, chi tra ché @6 TNLD, BNN.

5. Gi?i quyét, chi tra trg cé‘.p TNLD, BNN dbi véi negwol lao dong duoc
giam dinh tong hop muic suy giam kha nang lao dong.

6. Giai quyét, chi tra luong huu.

7. Gial quyét, chi tra ché do tr tuat.

8. Chi hd tro dao tao, bdi dudng, nang cao trinh doé k¥ niang nghé dé duy
tri viéc lam cho nguo1 lao dong.

9. Chi hd tro hoc nghé d6i véi Co s& day nghé.

10. Chi hd trg chuyén déi nghé nghiép cho ngudi bi TNLD, BNN khi tré lai
lam viéc.

13



11. Chi phi giam dinh y khoa.

12. Chi hé trg cac hoat dong phong ngira, chia sé nii ro vé TNLD, BNN.
Piéu 18. Nhiém vu cia don vi st dung lao ddng

1. Lap va gtri ho so dién tir

a) Huong dan nguoi lao dong, than nhan nguol 1ao dong ke khai thong tin,
f“ﬁ Hﬁ aoy theo quy dinh; nhan ha SOy Ulﬂ}ﬁ' t1y pu:ﬂrrﬂ lao ﬁ@ﬂn:r than nhan f‘IETU:ﬂ"l lan
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dgng,, kiém tra, dol chiéu thong tin véi ho so do don vi quan ly.
b) Lap hé so dién ti
- D61 véi truong hop hu:(mg om dau, thai san, dudng suc, phuc hdi strc
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SUC phuc hoi suc khoe (mau sd C70a—-HD): Danh sach ngurol lao dong cera nhan
ché dd (méau s6 23-CBH);

- Poi v6i trudomg hop huéng ché dé huu tri, tr tuat, TNLD, BNN: lap
Quyét dinh nght viéc huong ché do huu tri (mau so 12-HSB); T¢ khai cua théan
nhan (mau s6 09A-HSB); Vin ban dé nghi (mau s6 05-HSB):;

- P&i v6i ho so chi hd tro dao tao bdi dudng néng cao trinh do k¥ nang
nghe dé duy tri viée lam cho nguol lao dong: lap hé so theo quy dinh tai khoan 3
Diéu 30 Quyét dinh s6 828/QD-BHXI:

+ Gidy dé nghi tam ¢ng kinh phi (mau 6 24-CBH);

+ Danh sach nguoi lao dong da dugce dao tao co chit ky xac nhan cua tung
ngudi lao déng (mau sé 25-CBH).

- D&i v6i hd so chi hd tro chuyén dbi nghé nghiép cho nguoi bl TNLD,

BNN khi tro lai lam viée; chi phi giam dinh y khoa; chi ho tro cdc hoat déng phong
ngura, chia sé rui ro vé TNLD, BNN lap hé so theo quy dmh.

¢) Ky dién tir trén cdc mau quy dinh va gii dén Céng thong tin dién ti
BHXH Viét Nam hodc qua Té chuc I-VAN.
2. Nhén Thong bao xac nhan nop hd so dién twr (mau 56 02/TB-GDDT);

Théng béo gidi quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (mau so 03/TB-
GDDT) tai dia chi thu dién tir da dang ky cia don vi.

3. Nhén két qua giai quyét huong cac ché d6 BHXH do co quan BHXH
chuyén dén theo hinh thirc dang ky, kiém tra, d6i chiéu, néu cé sai sét thi phoi
hop véi co quan BHXH dé xr ly.

4. Chi tra day du kip thoi cho nguoi lao dong theo ding quy dinh.

Piéu 19. Nhiém vu cia Trung tim dich vu viée Iam

1. Cung cép danh sdch céc quyét dinh BHTN (hudng méi, tam dimg, tiép
tuc, cham dut, hiy hudng, bao luu thot gian dong BHTN; hd tro hoc nghé,

chuyén noi hudng tro cap that nghiép) theo quy dinh; danh sach cac doi twong

khéng dén khai béo viee lam hang thang, déi trong dang ky hoc nghé va tu van
oiGi thiéu viéc lam, ddi twong dén dang ky bao luu BHTN, khong nhén quyét

dinh, bang phuong tién dign tur cho co quan BHXH qua Cong thong tin dién tur
BHXH Vi¢t Nam hodc qua To chirc I-VAN.
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2. Nhén cac thong bao: Thong bao x4c nhan ndp hd so dién tit cia co
guan BHXH (mau so 02/TB-GDDT); Thong bao giai quyét hO so giao dich
dién tr va tra két qua (mau s0 03/1B- GDDT); Théng bao vé viéc ngudi lao
déng khéng dén huodng tro cap that nghiép; cédc truong hop huong BHIN
khong dung quy dinh do co quan BHXH chuyen dén; tién hanh kiém tra, ra

soat, 4ot chiéu, thyc hién dlt‘ll chinh hudng (n€u co) d6i vol cac truong hop
hiroomo kKhono diino va r*hnw:-ﬂ danh sach dien tir cac ouveT dinn r‘hen chinh
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hudng BHTN dén co quan BHIXH tinh.

Piéu 20. Nhiém vu ciia co quan Biru dien

1. Lap va gﬁri ho so dién tir

r
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I-VAN:

a) Lip Bang thanh toan chi tra ché d6 BHXH (méu s6 C74- HD); Danh
sach nguo1 huong chua nhan céic ché do6 BHXH hang thang (mau s 7-CBH);

Bang thanh toén trog cap BHXH mot lan (mau s6 22-CBH); Gidy dé nghi tam
ung chi tra luong huu va tro cap bao hiem (mau s6 C73-HD); Danh sach thu hm
kinh phi chi BHXH (mdu s6 C75-HD); Giay thanh toan chi phi chi trd (mau s6
C67-HD); Hoa don tal chinh; Bang dang ky td chi tra; Thong bdo dd nhén kinh
phi chi tra; Théng bdo théng tin v¢é tai khoan ca nhén cua nguol huong.

b) Lap Danh sach chi tra luong huu va tro cap BHXH hang thang (mau s6
C72a-HD); Danh sach truy linh luong huu va trg cap BHXH do thay déi vé che
dd, muc huong (mau so C72b-HD); Danh sich chi tra luong huu va tro cap
BHXH hang thang do didu chinh muc hudng cac ché do bao hiém theo quy dinh
cia nha nude (mau sé C72c-HD); Danh sach chi tra trg cap that nghiép (mau SO

C72d-HD); Danh sach chi tra luong huu va trg cap hang thang cho nguoi huong
thuc hién quyet dinh khau trit (mau s6 C72e-HD); Danh sich huong ché db

BHXH mét ian theo mau s6 21A-HSB, 21B-HSB; Danh sach gial quyet huong
BHXH mét lan (mau so 19G-HSB); Glay bién nhén s6 tién d& linh luong huu,

tro cdp BHXH (mau sb 20-CBH), ¢6 day du chit ky x4c nhan.

c) Ky dign tur hd so va gl dén Cong théng tin dién tir BHXH Viét Nam
hodc qua T6 churc I-VAN.

2. Nhén Théng bao xac nhan nop hé so dién tir (mau s6 02/TB- -GDDT);
Théng bao giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-

GDDT) tai dia chi thu dién tr dd ddng ky cda co quan Buu dién.

3. Nhén ho so dién tir tir co quan BHXH

a) HO so gém:

- Danh séch chi tra luong huu va tro cap BHXH hing thang (mau so
C72a-HD); Danh sach truy linh luong huu va trg cap BHXH do thay 361 vé che
do, muc huong (mau s6 C72b-HD); Danh sach chi tra luong huu va trg Cap
BHXH hing thang do didu chinh muc hudng cac ché do bao hiém theo quy dinh
ctia nha nudce (miu sé C72¢-HD); Danh sach chi tra tro cap that nghiép (mau sO

C72d-HD); Danh sach chi tra luong huu va tro cap hang thang cho nguot huong
thue hién quyét dinh khau trir (mau s C72e-HD); Téng hop kinh phi chi trd cac
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ché d6 BHXH hang théng (méu s6 2-CBH); Bang thanh toan tro cAp BHXH |
lan (mau s6 22-CBH); Danh sach giam hudng, tam dung ché d6 BHXH hang
thang (mau so 13-CBH); Thong bao tam dung in danh sach chi tra cac ché do
BHXH hang thang (mau s6 14-CBH);

- Danh sach gial quyet huong BHXH mot lan (mau s6 19G- HSB); Danh

sach huéng tro cap BHXH mot lan tir ngudn ngan sach nha nudc (mau s6 21 A-
HSREY Danh edach hirdno tro can Bl-r‘i{_[ Hlﬁf 13}1 tir L’lt"‘“i"i:"“i"l “i'ETJ BHXH f?’ﬂéi r::rj
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21B-HSB) ban hanh kém Quyét dinh s6 636/QD-BHXH:

- Thong bao chuyén kinh phi chi trd cc ché d6 BHXH gt co quan Buu

dién (mau so 1a-CBH); Thoéng bao chép nhan diéu chinh théng tin vé tai khoan
c4 nhan; Théng bdo chip nhan thanh to4n chi phi chi tra; Danh sach, Quyét dinh

huy, tam dung; Thong bao chidm dit huong tro cép that nghiép; Thong bao
chuyén noi hudéng tro cap that nghiép cua ngudi lao déng.

b) Poi véi danh sach chi tra gidy duge chuyén tir danh sach chi tra dién
tr: thue hién theo khoan 3 Biéu 9 Nghi dinh s6 166/2016/NP-CP.

¢) Chiu tradch nhiém vé tinh ding, du, hop phap, kip thoi cua ho so gidy
do co quan Buu dién in ra tur ho so dién tir do co quan BHXH gui dén.

4. Nhan két qua giai quyét do co quan BHXH chuyén dén.

Pieu 21. Nhiém vu ciia Co s& day nghe

1. Lap va gt ho so dién t

a) Lap Danh sach nguot huong tro cap that nghlep dé nghi chi tra ho
trg hoc nghe (mu s6 C87a-HD) c6 day du chit ky ctia ngudi that nghiép dang

hoc nghé.
b) Ky dién tir trén mau quy dinh va gii dén Cong théng tin dién tr BHXH
Viet Nam hodc qua To chue I-VAN.

2. Nhan Thong bao xac nhén nop ho so dién tir (mﬁu 6 02/TB- -GDDT);
Théng bao gidi quyét hd so giao dich dién tr va tra két qua (mau s6 03/TB-

GDDT) tai dia chi thu dién tir d3 ding ky cta Co s& day nghé.

3. Nhén két qua gial quyét do co quan BHXH chuyén dén theo hinh thtc dang
ky; kiém tra, d6i chiéu, néu c¢6 sai sét thi phoi hop véi co quan BHXH dé xir ly.

4. Xuét trinh ho so, tai liéu lién quan khi co yéu ciu ciia cip c6 tham quyeén.

Piéu 22. Nhiém vu cia co quan BHXH

1. Giai quyét, chi tra cdc ché d6 6m dau, thai san, dudng sttc phuc hoi strc khée

a) Phong Ché &6 BHXT/T4 thuc hién chinh sach BHXH:

Truy cap He thong quan ly thong tin dé tiép nhan ho so dign tu cua don vi
st dung lao dong theo méu s6 C70a-HD va truy cap phan mém nghiép vu dé déi
chiéu, xét duyet:

- Trudng hop hoé so khong ding, khong du diéu kién thi gii théng bdo
mau s6 03/TB-GDDT cho don vi hoan chinh hé so theo quy dinh;

- Truong hop ué so dung, du diéu kién thi théng bdo che don vi min sb
03/TB-GDDT; két xuat mau s6 C70b-HD chuyén Lanh dao BHXH tmh/huy@n
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phe duyet; chuyen 01 ban dién tr mau s6 C70b-HD den Phong Ké hoach - Tai
chinh/T6 Ké toan - chi tra; chuyén 01 ban dién tr mau s6 C70b-HD cho don vi

sir dung lao dong.

b) Phong Ké hoach - Tai chinh/T6 K& todn - chi tra:

- Nhén ban dién tr méu sé C70b-HD do Phong Ché d6 BHXH/T6 thuc
hién chinh sach BHXH chuyén dén dé thuc hién chi tra cho nguot lao dong theo
hinh thirc nguot Jao dong da dang ky.

- Nhén ban dién tir mau s 23-CBH tir don vi st dung lao dong dé theo
do1 so tién chua chi tra.

2. Giai quyét, chi tra céc ché d6 TNLP, BNN, huu tri, tir tuat

a) Phong Ché ¢6 BHXH/TS thuc hién chinh sach BHXH:

- Truy cap Hé théng quan ly thong tin dé tiép nhan ho so dién tir cia don
vi stt dung lao déng va truy cdp phan mém nghiép vu dé doi chiéu, xét duyét:

+ Truong hop ho so khong dung, khong du diéu kién thi giri théng béo
mau s6 03/TB-GDDT cho don vi hoan chinh ho so;

+ Truong hop dang, du dleu kién thi théong bao den dia chi thu dién tir d3
dang ky cua don vi theo mau s6 03/TB-GDPT; két xuat ban qua trinh déng
BHXH (1:1611 cO) va cac quyet dinh hudéng tuong ung vo1 tung loal ché dd ky xéc
nhan trén ho so va chuyén dén Lanh dao BHXH tinh dé phe duyét.

- Chuyén hé so d3 duoc phé duyét dén Phong Cap so, thé dé thuc hién cap
thé BHYT; Phong Ké hoach - Tai chinh dé chuyén tién cho don vi str dung lao
dong chi tra cho nguol lao dong va thuc hién chi tra, quyét todn cac ché do
BHXH mét lan theo khoan 1 Piéu 14 Quyet dinh s6 828/QD-BHXH; chuyen
dén BHXH huyén dé thuc hién chi tra, quyét todn cac ché dd6 BHXH mot lan
theo khoan 2 Piéu 14 Quyét dinh s6 828/QP-BHXH.

- Chuyén ban dién t& cdc quyét dinh hudng va ban qua trinh dong BHXH
(néu cd) cia ngudi lao dong twong ung voi tung loai ché dd theo quy dinh da
duoc Lanh dao BHXH tinh phé duyét dén don vi st dung lao dong.

- Chuyén ban gidy céc quyet dinh hu'ong va ban qua trinh dong BHXH
(néu ¢b) ciia ngudi lao déng twong ung vo1 tung loai ché dé theo quy dinh da
duoc Lanh dao BHXH tinh phé duyét dén B6 phin mét cra dé tra cho don vi sur

dung lao dong.

- Lap va gti co quan Buu dién cdc mau sb: C72a-HD, C72b-HD, C72¢-
HD C72e-HD, 19G-HSB, 21A-HSB, 21B-HSB, 2-CBH, 13-CBH, 14-CBH,
lhong bao chap nhan diéu chinh théng tin vé tai khoan cé nhan trén cac phan
mém, dam bao s6 liéu in 8 rang, day du.

- Nhén hé so BHXH dién tir cia co quan Buu dién gui dén trong Hé
thong quan ly thong tin thuc hién klem tra, d6i chiéu. Bm vo1 nhiing truong hop
hé so dung thi thuc hién giai quyet theo quy dinh déi vor timge loai hé so; ky
dién tr trén ho so BHXH va luu dit liéu vao Hé thong quan ly thong tin. Truong
hop ho so khéng ding, khong du didu kién thi théng bao dén dia chi thu dién tr
d3 dang ky cta co quan Buu dién theo méau s6 03/TB-GDDT.
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b) Phong K& hoach - Tai chinh/T6 K& toéan - chi tra:

- Lap va g ho so dién tir cho co quan Buu digén: mau s6 1a-CBH: Thoéng
b4o chap nhan thanh toan chi phi chi tra.

- Nhén hé so BHXH dién tir clia co quan Buu dién gut dén theo quy dinh
tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 20 quét dinh nay trong Hé thong quan 1y
thong tin; truong hop hé so dang, di diéu kién thi trinh Lanh dao phé duyét dé
cap kinh phi, quyét todn va thanh toan chi phf chi tra céc ché ¢6 BHXH, BHTN
va quan ly nguol huong cho co quan Buu dién. Truong hop hé so khéng ding,

khéng du diéu kién thi thong bao dén dia chi thu dién tir d& dang ky clia co quan
Buu dién theo mau s6 03/TB-GDDT; ky dién tir trén hé so BHXH va luu dit liéu

vao Hé thang quan ¥ théng tin.
3. Lap danh sach hudng ché do BHTN
Phong Ché d¢6 BHXH:

- Truy cap He théng quan ly théng tin dé tiép nhan hé so dién tir do Co
s& day nghé, Trung tdm dich vu viée lam, S& Lao dong Thuong binh va xa hoi
va don vi su dung lao dong gui dén. Truy cdp phan mém nghiép vu dé kiém

tra, déi chiéu:

+ Trudmg hop ho so khéng dung, khong du diéu kién thi théng bdo theo
mau s6 03/TB-GDDT dén dia chi thu dién tr d& ding ky cua Trung tam dich vu
viéc lam, S& Lao dong Thuong binh va x& hoi, Co so day nghé va don vi su
dung lao dong dé hoan chinh hé so theo quy dinh;

+ Trudmg hop hd so dang, du didu kién thi thoéng bao dén dia chi thu dién tu
da dang ky cua Trung tam dich vu viec lam, So Lao dong Thuong binh va xd

ho1, Co so day nghé va don vi st dung lao dong theo mau s6 03/IB-GDDT; két
xuat cdc danh sich theo cac mau sd: C72d-HD, C87b-HD, 26-CBH, 13-CBH, 2-

CBH chuyén Lanh dao BHXH tinh phé duyét;

- Gui co quan Buu dign: Danh sach, Quyet dinh huy, tam dung, cham dut
hudng cac Quyét dinh BHTN; Théng bio chuyén noi huéng tro cap that nghiép
cua ngudl lao dong.

- L.ap bao cao sb tién dong BHYT choﬂ nguol er("J’I}g BHXH hang théng?,
trg cép that nghi€p theo mau s0 5-CBH chuyén Phong Ké hoach - Tai chinh/T
K¢é toan - chi tra.

- Chuyén ho so da dugc phé duyét dén Phong Cap sb, thé dé thuc hién cap
the BHYT va chuyén dén Phong K& hoach - Tai chinh/T6 Ké toan - chi tra dé
chuyen tién cho don vi st dung lao dong, Co so day nghé; co quan Buu dién dé
to chic chi tra cho nguot huong trg cap that nghiép theo quy dinh va thue hién
thanh quyét toan kinh phi chi tra.

- Trong qua trinh chi tra trg cap that nghiép, tién hanh d6i chiéu Danh
sach nguot dang huodng trg cap that nghiép voi co so dir ligu thu BHXH, néu
phat hién truong hop huong khong dung thi thong bao dén Trung tam dich vu
viéc lam dé diéu chinh hudng.
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Muc 2
GIAI QUYET CAC CHE PO BHXH DOI VOI CA NHAN

Piéu 23. Giai quyét ché 6 BHXH

Thu tuc, thot han gial quy &t dugc huong dan tai Quy &t dinh s6 1055/QP-
BHXH., Quvét dinh s6 636/QD-BHXH, Quyét dinh s6 828/0OD-BHXH, Cong
van s6 4644/BHXH-CSXH ngay 18/11/2016, huéng dan tai Quyét dinh nay va

cac quy dinh stra doi, bo sung ciia BHXH Viét Nam; riéng thoi han giai quyét
hudng ché d6 TNLP, BNN thue hien theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 59 Luat an

toan vé sinh lao dong; bao gbém:

1. Giai quyét ché d thai san.

2. Giai quyét tro cap TNLD, BNN téi phat.

3. Cép tién mua phuong tién tro gitp sinh hoat va dung cu chinh hinh doi
vl nguoi bl TNLD, BNN.

4. Gial quyét lvong huu hodc cho hudng tro cap hang thang theo Nghi
dinh s6 09/1998/NP-CP.

5. Giai quyét hudng tiép lwong huu, tro cap BHXH hang thang doi véi
ngurdi chip hanh xong hinh phat tu, nguol xuat canh trai phép tr6 veé nuoc dinh
cuw hop phéap, nguot duge Toa an huy quyét dinh tuyén bb mat tich.

6. Giai quyet BHXH mdt lan.

7. Giai quyét ché do tir tuat.

8. Giai quyét tro cap mot lan d6i véi ngudi dang huong luong huu, trg cap
BHXH hing thang ra nude ngoai dé dinh cu (sau day ooi tat 1a tro cap mot lan).

9. D1 chuyen noi huéng lwong huu, tro cap BHXH hang thang; chuyen
noi quan 1y hd so cho huong luong huu, cho huong tro cip hang thang doi voi
cén bo x4 tir tinh nay dén tinh khac.

10. Biéu chinh théng tin vé& nhén than dm vl nguol dang huong luong huu,
tro cap BHXH hing thang; diéu chinh, hiy quyét dinh, chdm dat huéng BHXH.

11. Chi tra phi giam dinh muc suy giam kha nang lao dong.
12, Gia quyét tro cap hang thang theo Quyét dinh s6 91/2000/QD-TTg,

Quyét dinh s6 613/QB-TTg.

13. Gidl quyét trg cip theo Quyét dinh s6 52/2013/QP-TTg ngay
30/8/2013 cua Thu twéng Chinh phi.

Piéu 24. Nhiém vu ciia ca nhan

1. K& khai ho so dién tir trong céc trudng hop quy dinh tai Piéu 23 Quyeét
dinh nay.

2. Ky dién tur trén hd so theo quy dinh va giri dén Céng théng tin BHXH
Viét Nam hoédc qua Té chirc I-VAN.

3. Nhéan Thong bao xéc nhan nop hé so dién tir (mau s6 02/TB- -GDD'T);
Thong béo gidi quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-
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GDDPT) ta1 dia chi thu dién to d4 dang ky cua ca nhan.
4. Nhan két qua gia quyét tr co quan BHXH

a) Truong hop huong luong huu, tro cap hang thang d61 v6i can bo x&
nhan: Théng béo (mau sé 18C-HSB) va Quyét dinh (mau sé 07A-HSB, mau 56

07C-HSB).
b) Trudng hop hudng BHXH mét 1an nhan: Quyét dinh (mau s6 07B-HSB).
¢) Truong hop hudng tro cap mot 1an nhan: Quyét dinh (miu s6 07D-HSB).

d) Truong hop hudng ché do t tuat:
- Huéng tro cép tuat mot 1an nhan: Quyét dinh (mau s6 08D-HSB) d6i véi
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Quyét dinh (mau s6 08E-HSB) 461 véi than nhan ngudi hudng huu, tro cap
BHXH hing thang bi chét va Quyét dinh (mau s6 08B-HSB).

- Hudng tro rcér.p tudt hang thang nhan: Quyét dinh (mau s6 08C-HSB) va
Quyet dinh (mau s6 08B-HSB).
&) Trudng hop hudng ché d6 TNLD, BNN tai phat:
- Huong tro cap TNLD hiang thang do vét thuwong tai phat nhén: Quyét
dinh (méau s6 03E-HSB).
- Huodng tro cép TNLD mot lan do vét thuong tal phat nhan: Quyé‘[ dinh
(mau s6 03G-HSB).
- Huong tro cadp BNN hing thang do bénh tat tai phét nhén: Quyét dinh
(mau s6 03H-HSB).
,.. - Hudng trg cap BNN mot lan do bénh tat tai phéat nhén: Quyét dinh (mau
sO 03K-HSB). _
e) Truong hop Ef’[iéu chinh théng tin vé nhan than, diéu chinh hudng luong
hiru, tro cdp BHXH héng thang:
- Trudng hop diéu chinh théng tin vé nhan than nhan: Quyét dinh (miu sb
11-HSB).
- Truong hqrp_ﬂdiég. chinh huéng lwong hwu, tro cdp BHXH hing thang
nhén: Quyét dinh (mau s6 06A-HSB).
g) Trudong hop di Ehuxén noi huéng luong huu, tro cap BHXH hang
thang nhin: Thong bao (mau so 18A-HSB).
h) Truong hop huong tiép lwong huw, tro cdp BHXH hiang thang d6i voi
ngudi chip hanh xong hinh phat t0, nguot xuat canh trai phep tro vé nudce dinh

cu hop phap, nguol duge Toa an huy quyét dinh tuyén bd mét tich nhan: Quyét
dinh (mau so6 10B-HSB).

1) Truong hop huong tro cap hang thang theo Quyet dinh so 91/2000/QD-
1Tg, Quyet dinh s6 613/QD-TTg nhan: Quyet dinh ve vige trg cap theo Quyet
dinh s0 91/2000/QD-Tlg, Quyét dinh vé viée trg cap mai tang phi theo Quyét
dinh s6 91/2000/QB-TTg ban hanh kém theo Céng vin so 1969 BHXH/CDCS
ngay 26 thang 9 nadm 2000 cua BHXH Viét Nam, Quwf dinh theo mau s6 02-
Qb613, Quyét dinh vé viée hudng tro cép mai tdng theo mau 36 04-QP613 ban
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